Leitfaden zum Umgang mit
grenziiberschreitendem und/oder
diskriminierendem Verhalten auf Veranstaltungen

der KEW

Kritische Einfithrungswochen

Wintersemester 2022/23
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3.1

Grundsatzliches

. Als Awarenessteam seid ihr fiir die Teilnehmenden der Veranstaltung an-

sprechbar und erreichbar.

. Alle Personen des Awarenessteam sollten wihrend ihrer Schicht durchge-

hend niichtern sein.

Fiihlt euch verantwortlich, wenn ihr Vorfille beobachtet und kiimmert
euch darum. Das kann auch einfach beinhalten, anderen Personen aus
dem Team Bescheid zu geben, wenn ihr euch mit der Situation iiberfordert
fiihlt.

Achtet immer auf euch selbst! Wenn ihr euch der Situation nicht gewachsen
fiihlt, gebt lieber die Verantwortung an eine andere Person ab oder sucht
euch Unterstiitzung.

Geht vertraulich mit den Informationen um.

Gib niemals der betroffenen Person die Schuld fiir {ibergriffiges/diskriminierendes

Verhalten/ sexualisierte Gewalt!

Zustandigkeiten des Awarenessteams

. Thr nehmt grenziiberschreitendes und/oder diskriminierendes Verhalten

war, werdet von Personen in Bezug darauf um Hilfe gebeten oder von
anderen darauf hingewiesen.

. Generelle Awareness vor Ort stidrken z.B. durch eine kurze Einfithrung zu

Awareness am Anfang oder Plakate mit Hinweisen, damit alle auf einen
wertschétzenden und nicht diskriminierenden Umgang miteinander ach-
ten.

Verhaltensleitfaden in der konkreten Situati-
on

Du selbst nimmst eine Situation als grenziiberschreitend /iibergriffig

wahr

. Uberlege ob du die geeignete Person bist, in die Situation hineinzugehen

oder ob du jemanden ansprichst.

. Frage die betroffene Person nach ihrem Befinden (z.B. Ist alles ok? Geht

es dir gut mit der Situation xy?)

. Wenn du die betroffene Person ansprichst, erklire ihr kurz, warum und

was du als Grenziiberschreitung wahrgenommen hast.

. Beachte aber, dass du deine Wahrnehmung der betroffenen Person nicht

aufdréangst. Vielleicht nimmt sie die Situation ganz anders war.

. Hore der betroffenen Person zu und nimm sie ernst.
. Beachte die Wiinsche und Bediirfnisse der betroffenen Person und stelle

deine eigenen hinten an (wenn sie etwas anderes braucht, als du in ei-
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3.2

@

3.3

N

ner entsprechenden Situation, respektiere das. Sprecht es zudem mit der
betroffenen Person ab, ob ihr vorhabt die Veranstaltungs-Orga dazu zu
holen. Es ist wichtig, dass die betroffene Person die Kontrolle iiber die
Situation hat.)
Biete Unterstiitzung an, z.B. ein Gespriich oder eine Moglichkeit, aus der
Situation herauszukommen. Frage sie, ob sie sich zuriickziehen mdochte
(z.B. zu einem Riickzugsort)
Mochte die betroffene Person Unterstiitzung?
e Ja: siche ab Punkt 3.3
e Nein:
— Respektiere das und biete an dass sie — auch spéter noch - Un-
terstiitzung bekommen kann, wenn sie es méchte.
— Versuche trotzdem, die Person ein wenig im Auge zu behalten,
um im Zweifel noch einmal Unterstiitzung anbieten zu kénnen.

Du wirst durch eine andere Person auf eine grenziiberschreitende

Situation hingewiesen

. Uberlege ob du die geeignete Person bist, in die Situation hineinzugehen

oder ob du jemanden ansprichst.

Werde selbst aktiv und gib die Verantwortung nicht wieder an die beob-
achtende Person zuriick

Gehe vertraulich mit den erhaltenden Informationen um.

Wenn du die betroffene Person ansprichst, sieche weiter ab Punkt 3.1

Eine betroffene Person kommt auf dich zu und méchte
Unterstiitzung

Hor der betroffenen Person zu und nimm sie ernst.

Uberlege ob du die geeignete Person bist oder ob du jemanden dazu holst.
Frage nach den Bediirfnissen der betroffenen Person (Was brauchst du?
Was mochtest du gerade?)

. Beachte die Wiinsche und Bediirfnisse der betroffenen Person und stelle

deine eigenen hinten an. Wenn sie etwas anderes braucht, als du in einer
entsprechenden Situation, respektiere das. Es ist wichtig, dass die betrof-
fene Person die Kontrolle iiber die Situation hat.

Erklire, dass in der Unterstiitzung nur das passiert, was die betroffene
Person wiinscht. Alles wird mit ihr abgesprochen.

Hor zu, wenn die betroffene Person erzéhlen mdochte.

Sei vorsichtig mit Fragen. Die betroffene Person soll nicht das Gefiihl be-
kommen sich rechtfertigen zu miissen. Vielleicht ist ihr auch unangenehm
oder peinlich, was passiert ist. Mache klar, dass die betroffene Person keine
Schuld hat.

Lass dir und der betroffenen Person viel Zeit (in Krisen ist , Tempo her-
ausnehmen“ total wichtig)

Biete Moglichkeiten konkreter Unterstiitzung an, z.B.:
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e Wenn die betroffene Person bleiben mochte, kldre mit ihr, was sie
dafiir braucht.

e Biete an, dass die betroffene Person sich nicht selbst mit der beschul-
digten Person auseinandersetzen muss, sondern dass dies jemand an-
deres fiir sie tun kann

4 Definitionsmacht der betroffenen Person

Unter Definitionsmacht versteht man, dass nur von der betroffenen Person defi-
niert werden kann, wann Gewalt anfingt, Grenzen iiberschritten werden und was
als Gewalt wahrgenommen wird. Somit sollte das Benennen von Gewalt/einer
Grenziiberschreitung durch die betroffene Person nicht in Frage gestellt wer-
den, wenn es um Unterstiitzung der Person geht. Unabhéngig davon, wie der
Ubergriff aussah oder wie ihr ihn vielleicht wahrgenommen habt: wenn die be-
troffenen Person es als Gewalt/Ubergriff bezeichnet ist dies unbedingt zu re-
spektieren. Auflerdem sollte der betroffenen Person auf keinen Fall durch z.B.
Fragen nach Details des Ubergriffs, stindiger Bitte um erneute Schilderung o.A.
die Wahrnehmungsfihigkeit abgesprochen werden.

5 Parteilichkeit

Unter Parteilichkeit miisst ihr euch einen Handlungsgrundsatz vorstellen, wel-
cher zuallererst dafiir da ist, der betroffenen Person Vertrauen zuzusichern. Dies
ist besonders wichtig, da bei einem Vorfall, bei dem es zu grenziiberschreitenden
Verhalten gekommen ist, Vertrauen meist verloren gegangen ist. Neben genom-
menem Vertrauen wurde auch ein zuvor als sicher empfundener Raum plotzlich
zerstort. Diesen gilt es wieder herzustellen.

Um dies zu schaffen, solltet ihr im wahrsten Sinne des Wortes Partei er-
greifen, und zwar fiir die betroffene Person. Das heifit, ihr solltet euch auch
innerlich auf die Seite der Person stellen und dies konsequent und aktiv nach
auflen richten. Eine "neutrale” Haltung in einer solchen Situation ist praktisch
nicht moglich und auch nicht sinnvoll. Sie schadet am Ende nur der betroffenen
Person und schiitzt die beschuldigte Person. Denn jede Art der Hinterfragung
oder auch nur "nett gemeinte” Nachfragen bringen die betroffene Person in eine
Position, in der sie sich rechtfertigen muss und ihre Schilderung infrage gestellt
wird. Dies solltet ihr unter allen Umsténden vermeiden! Solltet ihr merken, dass
ihr euch nicht in der Lage fiihlt, euch auf die Seite der betroffenen Person zu
stellen und fiir sie Partei zu ergreifen, solltet ihr anderen Personen die Aufgabe
iibertragen und euch zuriickziehen.
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6 Sanktionen

Es ist nicht unsere Aufgabe, Sanktionen zu verhéingen oder Menschen von Orten
auszuschliefen. Wir unterstiitzen die betroffene Person und unsere Aufgabe ist
nicht die Auseinandersetzung mit gewaltausiibenden Personen oder den ande-
ren Eventteilnehmern. Wenn der Wunsch/die Notwendigkeit besteht, eine Per-
son von einem Raum auszuschliefen, damit die betroffene Person weiter /wieder
sicher sein kann, kénnen wir uns an die Veranstaltungs-Orga wenden oder die
betroffene Person dabei unterstiitzen, das zu machen.

Falls wir es fiir erforderlich erachten, dass eine Person nicht mehr an KEW-
Veranstaltungen teilnehmen sollte oder andere Schritte eingeleitet werden miissen,
wenden wir uns an das KEW-Planungsteam.



